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A greve pode e
deve ser usada,
mas nao deve ser
banalizada nem
utilizada como
meio de
prejudicar os
consumidores.

CORRA ANTES

QUE ESGOTE

Mediacao Laboral:
um fenomeno de “Order Without Law”

momento atual tem sido marcado
por uma larga conflituosidade e
diversas greves em varios setores
de atividade que afetam os cida-
dios e a economia em geral. Tem
sido assim nos setores da saude,
educacio, portos e transportes de
pessoas e mercadorias.

A este proposito, importarecor-
dar o papel damediacao laboral.

Num recente artigo publicado
narevistajuridicaamericana JUS-
TIA, aautora Tamar Frankel, Pro-
fessora de Direito da Boston Uni-
versity School of Law, recorda a
crescente importancia da “Order
Without Law” e do compromisso
enquanto forma de relacionamen-
to e deresolucdo de conflitos.

No essencial, tendo por base
algumas areas especificas da ati-
vidade empresarial — em especial
osetor daagricultura— aautorare-
corda que a autorregulamentacéo
de interesses e 0 compromisso en-
tre as partes, mesmo sem base le-
gal, podem garantir maior eficién-
cia e competitividade do que o re-
curso aregras legais. A este propo-
sito, lembra que naquele setor os
negocios continuam a basear-se
em acordos de cavalheiros e nos
principios da cooperacao econd-
mica, reciprocidade, lealdade e
respeito pela palavra dada. Tendo
por base regras préprias criadas
por associacdes setoriais repre-
sentativas, relativas a formacao e
execucio dos contratos, arespon-
sabilidade civil e a arbitragem
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como forma de resolucio de con-
flitos, a atividade floresce sem ne-
cessidade de recuso aregras legais.

Os agricultores americanos
usam regras proprias que norteiam
aforma como serelacionam, em es-
pecial quando esta em causa a dis-
tribuicdo e utilizacdo de bens es-
senciais (v.g. 4gua pararega) paraa
sua atividade. Mais do que a lei, a
confianca é o fator-chave. Mais do
que qualquer imperativo legal, o re-
lacionamento presencial, o conhe-
cimento reciproco,obomsenso e o
retorno a tradicdo do “aperto de
mao” podem ser fatores de sucesso
para garantir paz social, bons am-
bientes de negdcios e o cumpri-
mento dos contratos firmados. O
mesmo acontece noutros setores,
como odo comércio de diamantes.

E o mesmo sucede, também,
aonivel relacdes de trabalho. Nes-
te dominio, em especial quando a
conflituosidade laboral tende a
crescer em determinadas conjun-
turas politico-econdmicas, o dia-
logo entre as partes, a prevencao
de conflitos e a mediacdo laboral
podem ser determinantes para ga-
rantir serenidade social e compe-
titividade empresarial.

A greve é um direito constitu-
cional que tem uma funcéo espe-
cifica - garantir um meio de defe-
sa e de pressdo dos trabalhadores
perante abusos ou intransigéncias
negociais dos empregadores. A sua
utilizacélo, todavia, deve ser vista
como uma ultima “ratio”, esgota-
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dos que sejam os meios negociais.
A greve pode e deve ser usada, mas
nao deve ser banalizada nem uti-
lizada como meio de prejudicar,
em ultima instancia, os consumi-
dores e apopulagdo em geral.

E por isso que a mediacio la-
boral é e tende a ser cada vez mais

A mediacio
laboral é e tende a
ser cada vez mais
importante — ela
garante o regresso
ao dialogo
presencial.
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importante — ela garante o regres-
so ao dialogo presencial, a tradi-
cdo do “aperto de mdo” e ao cum-
primento da palavra dada.

Foi assim no mais recente
acordo obtido entre a ANTRAM,
porum lado, e o Sindicato dos Mo-
toristas de Materiais Perigosos e
a FECTRANS, por outro.

Mais do que recorrer alei e aos
seus meios coercivos, as partes op-
taram por se sentar amesa, negociar
eautorregulamentar os seus interes-
ses, através de mediaciio laboral.

O acordo alcancado, namedi-
daem que seja cumprido, seraum
exemplo bem-sucedido que con-
firma a tese da “Order Without
Law”. Nao ha Sociedade sem Di-
reito. Mas por vezes, mais impor-
tante do que o Direito e as leis, sio
0 compromisso e a busca da har-
monia entre as partes. ®
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