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PODERAO ROBOS SUBSTITUIR OS ADVOGADOS?

Anténio de Macedo Vitorino*

A ideia de que robos e maquinas poderao um dia substituir os seres humanos fascina e assusta muitas pessoas. A literatura,
o cinema e os desenhos animados dao-nos imagens de robds que assumem o controlo da humanidade num futuro nio muito
distante. Até ao inicio do século XXI, o tema da inteligéncia artificial estava confinado ao mundo académico, a ficao cientifica
e a algumas industrias. No final do século passado, a Google trouxe a inteligéncia artificial para vida de todos nés de uma

forma palpavel.

A inteligéncia artificial esta em todo o lado, nas redes sociais, na publicidade, na investigagao cientifica, no desenvolvimento
industrial, entre tantas outras coisas. Muitos programas informaticos sao alimentados por motores de inteligéncia artificial.

Os teleméveis, computadores e outros aparelhos eletronicos incorporam sistemas de inteligéncia artificial.

Mas a revolugdo da inteligéncia artificial parece nao ter chegado ao mundo do Direito. Obviamente, muitos advogados e
escritorios de advogados usam sistemas de inteligéncia artificial, alguns deles concebidos especificamente para advogados.

Mas a inteligéncia artificial ndo transformou a advocacia da mesma forma que transformou outras atividades.

As mudangas provocadas pelas tecnologias de inteligéncia artificial, tornam necessario discutir o papel da inteligéncia artificial

no futuro da advocacia e do Direito.

Comecemos por definir “inteligéncia artificial”. Segundo a Enciclopédia Britanica “a inteligéncia artificial (IA) é a capacidade de
um computador digital ou robé controlado por computador para executar tarefas normalmente associadas a seres inteligentes”.
“Inteligéncia artificial” designa a capacidade de uma maquina simular a légica de um algoritmo. Um algoritmo é uma sequéncia
finita de instrugdes determinadas que sdo utilizadas para executar uma operagdo. Os algoritmos sdo utilizados como
especificagdes para efetuar calculos, processar dados, elaborar raciocinios ou tomar decisdes de forma automatizada e outras
tarefas. A inteligéncia artificial dd as maquinas a capacidade de perceber um determinado ambiente e de tomar medidas para

alcancar os objetivos estabelecidos por um programa informatico.

Para alguns advogados, é impossivel que a inteligéncia artificial seja aplicavel ao mundo do Direito, pelo menos no que respeita
aos assuntos juridicos mais complexos, porque a atividade juridica, independentemente da sua forma, trabalha com “palavras”.
A retdrica e a gramatica sempre estiveram no cerne de todas as profisses juridicas. As palavras podem ser ambiguas, ter
multiplos significados dependendo do contexto e da sua ordem na frase. A interpretacdo das palavras parece ser uma

atividade puramente humana.

Contudo, devido a sua natureza “prescritiva”, o Direito e a lei dependem de simples processos de raciocinio dedutivo, o que
torna o Direito numa atividade apta para “codificagdo” através de inteligéncia artificial. Em termos mais simples, o Direito
nao é imune a inteligéncia artificial; pelo contrario, o Direito € um campo ideal para a inteligéncia artificial. Para que isso

acontega, ¢ preciso “codificar o pensamento juridico”.

Para “codificar o pensamento juridico” é necessario criar os processos que permitirao as maquinas interpretar leis, contratos

e decisdes judiciais, o que parece estar ainda longe porque as “palavras”, as “decisdes judiciais”, as questdes juridicas, em
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geral, assumem diversos significados, muitas vezes ambiguos e abertos a manipulagao. A diferenga entre o “certo” e o

“errado” pode nao ser clara, nem sempre se reduz a “sim” ou “nao”, branco e preto, ndo é uma série de Os e Is.
No entanto, o pensamento juridico pode e sera “codificado” num futuro nao muito distante.

Os sistemas de revisio de documentos utilizam ja tecnologias de aprendizagem automatica e tecnologia de reconhecimento
de padrdes para identificar conceitos chave de contratos, classificar clausulas, padroes nas decisdes judiciais, assinalar

discrepancias e similitudes na aplicagdo e interpretagdo de leis e contratos, etc.

No futuro, a inteligéncia artificial permitira aos juizes identificar os elementos-chave das suas decisdes e oferecer-lhes um
roteiro para o processo de tomada de decisdo. Tomemos o exemplo de uma simples decisdo judicial sobre a competéncia
do tribunal sobre determinada matéria que Ihe é apresentada. Todos os paises do mundo tém regras claramente definidas
para determinar a jurisdicio dos seus tribunais, regras essas que podem ser codificadas em linguagem informatica, ou seja,

num algoritmo.

Os futuros algoritmos juridicos ajudardo juizes e advogados a determinar se um assunto se enquadra numa ou noutra
categoria juridica e como a lei sera aplicada em casos especificos. Tal estara apenas a um passo do poder de determinar a
aplicagdo de normas juridicas. A integragdo de uma conduta na previsio de uma norma € uma tarefa que no futuro sera
realizada por sistemas informaticos, com um grau crescente de complexidade, eliminando falsos positivos, aplicando regras

de conflitos de direitos, identificando a existéncia de causas de justificagdo ou de exculpagio, etc.

Muitos argumentardo que o Direito tem caracteristicas especificas, nomeadamente a interferéncia de sentimentos e

convicgoes, o que torna impossivel a sua redugio a algoritmos.

E errado analisar a inteligéncia artificial através desse prisma. Ha duas areas em que a inteligéncia artificial tera dificuldades
em dominar: primeiro, na camada exterior das leis atuais, onde prevalecem elementos culturais, sentimentais e politicos que
encobrem o nicleo das leis. Com o tempo, estes elementos serdo depurados por algoritmos mais poderosos. A forga da
racionalidade desses algoritmos levara a descoberta de regras mais simples e, portanto, mais justas, livres de muitas das

incoeréncias e conflitos que hoje se verificam.

A inteligéncia artificial criara formas mais rapidas e eficientes de desempenhar todas as tarefas juridicas, como é o caso da
gestao de conhecimento, andlise de documentos, redagdo de contratos, andlise de contenciosos, preparagio de pegas

processuais.

Todas as profissoes juridicas beneficiardo com a inteligéncia artificial. Os legisladores farao melhores leis; os juizes darao
sentengas mais justas; os advogados poderao aperfeigoar as suas pegas processuais com maior eficiéncia e qualidade. Muitos
conflitos serdo resolvidos antes de chegarem aos tribunais porque se a probabilidade de sucesso for baixa, essa parte

procurara chegar a acordo ou desistira de ir a tribunal.
A inteligéncia artificial ndo substituira os advogados, mas mudara radicalmente a forma como os advogados prestam servigos.

No fim de contas, o pensamento juridico devera permanecer na esfera das atividades humanas porque dentro do nucleo de

todas as normas juridicas vivem valores e os valores niao sao “computaveis”. Os valores nio podem ser reduzidos as



P<OX
—-=—0Q»
= N
= m

Z-
OO0

formulagoes matematicas de algoritmos. A criagao e a aplicagao da lei devem, no final, ser feitas por seres humanos e para

os seres humanos.

O Direito é uma ciéncia e uma técnica, mas é também uma arte e, portanto, ndo pode ser reduzido a algoritmos. Este é o

limite da aplicagdo da inteligéncia artificial ao Direito e o limite para qualquer tecnologia alimentada por inteligéncia artificial.
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participar no desenvolvimento de tecnologia juridica e na digitalizagao de servigos juridicos, dos tribunais e da administragao publica.



