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Covid-19: Simplificação do 

reconhecimento do estatuto de cuidador 

informal 

A burocratização excessiva de alguns processos leva, muitas vezes, à desistência dos mesmos na 

linha de partida.  

Para evitar este tipo de situações, foi recentemente publicado um novo diploma que consagra 

um conjunto de alterações, com vista ao mais facilitado reconhecimento e manutenção do 

Estatuto do Cuidador Informal.  

As alterações estabelecem, transitoriamente, a dispensa de obrigatoriedade de apresentação de 

parte da documentação necessária ao reconhecimento do estatuto de cuidador informal, 

situação justificada pelo atual contexto pandémico.  

Eis as principais alterações:  

• Substituição, até 30 de junho, da entrega de declaração médica, anteriormente 

obrigatória, para atestar as condições de quem assume a tarefa de cuidador, pela 

apresentação da declaração de consentimento informado assinada pela pessoa cuidada; 

• Reconhecimento da condição de acompanhante a quem apresente requerimento sem 

os documentos comprovativos da propositura da ação de acompanhamento; 

• Consagração de um prazo de 180 dias, a contar da data de deferimento do pedido de 

reconhecimento, para apresentação dos documentos previstos.  

Recorde-se que os cuidadores informais têm desde 2019 um estatuto próprio que deve ser 

requerido pelos interessados mediante pedido junto dos serviços da Segurança Social. Na 

sequência da aprovação do estatuto, foram previstos e têm vindo a ser implementados, a partir 

de junho de 2020, vários projetos-piloto para os cuidadores informais. 

Dados divulgados pela Associação Nacional de Controlo de Infeção, revelam a existência, em 

novembro de 2020, de 1,4 milhões de cuidadores informais em Portugal, um número que tende 

a aumentar no âmbito da pandemia.  

A alteração produz efeitos retroativos a 1 de janeiro de 2021, aplicando-se a processos com 

decisões pendentes.  
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Esta informação é de carácter genérico, 

não devendo ser considerada como 

aconselhamento profissional. 
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Fica agora mais fácil a obtenção do 

Estatuto do Cuidador Informal 

também aos pedidos que já foram 

entregues 
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