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estabeleceu relacdes estreitas de correspondéncia e de parceria com algumas
das mais prestigiadas sociedades de advogados internacionais da Europa e dos
Estados Unidos.

A Macedo Vitorino & Associados presta servicos de assessoria a clientes nas
seguintes matérias:

=  Construgdo de infra-estruturas

= Processos de licenciamento administrativo
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A Comercializagdo de Electricidade em Portugal
Marco 2007

. Introducéo

Nos Ultimos anos, o sector energético tem sofrido por toda a Europa alteracdes
profundas quanto a sua estrutura organizativa e as regras que governam o acesso € 0
exercicio das actividades econdmicas nele envolvidas. Num curto espago de tempo, o
paradigma da prestacdo publica dos servicos energéticos, através de empresas
monopolistas verticalizadas detidas pelos Estados, foi substituido por outro, de cariz
liberal, assente na separacdo das actividades energéticas, na liberdade de acesso ao
exercicio dessas actividades e na diversidade dos agentes disponiveis no mercado para
exercer as diversas actividades criadas.

Em Portugal, o rosto mais visivel dessas mudancas tem sido o sector eléctrico, em que
se assistiu, muito por culpa da pressdo da Comissdo Europeia, ao progressivo
desmantelamento do monopdlio vertical da actual EDP — Energias de Portugal, S.A.
com a abertura da produgéo ao investimento privado, a separacao juridica e patrimonial
da rede de transporte, e, mais recentemente, a separacdo da distribuicdo da
comercializagdo, a liberalizacdo desta Ultima actividade e a conclusdo do processo de
alargamento do direito de escolha de fornecedor a todos os consumidores de
electricidade.

No presente estudo, procuraremos analisar a actividades de comercializacdo de
electricidade, enquadrando-a, a luz das disposi¢des do Decreto-Lei n.° 29/2006, de 15
de Fevereiro (“Decreto-Lei n.° 29/2006 ”), do Decreto-Lei n.° 172/2006, de 23 de Agosto
(“Decreto-Lei n.° 172/2006”) e das normas regulamentares relevantes, no seio das
actividades do Sistema Eléctrico Nacional (“SEN”) e retratando o seu estado de
desenvolvimento actual.

. A comercializagcédo de electricidade em Portugal

2.1. A comercializag&o de electricidade no quadro do SEN

Na sequéncia da aprovacdo do Decreto-Lei n.° 29/2006, a organizacdo do SEN deixou
de estar fundada na dicotomia entre sistema eléctrico de servico publico e sistema
eléctrico independente para passar a assentar em seis actividades:

= A producdo de electricidade;

= O transporte de electricidade;

= Adistribuicdo de electricidade;

= A comercializacdo de electricidade;

= A operacdo de mercados de electricidade; e

= A operagdo logistica de mudanga de comercializador de electricidade.



No entanto, o regime de exercicio destas actividades ndo é o mesmo. Na verdade,
enquanto que a producdo e a comercializagdo sédo exercidas em livre concorréncia,
mediante a atribuicdo de licenga, o transporte e a distribuicdo de electricidade, bem
como a comercializacédo de Ultimo recurso, a operagdo de mercados de electricidade, a
operacgdo logistica de mudanca de comercializador de electricidade s@o actividades
reguladas, dependendo o seu exercicio da obtencdo de concessédo de servico publico
(transporte e distribuicdo), de licenca (comercializagdo de Ultimo recurso) ou de
autorizacéo (operacdo de mercados de electricidade), conforme os casos.

A liberalizagdo da produgdo e a consagracdo definitiva da comercializacdo de
electricidade provocaram alteragdes a organizacdo das redes, com a criagdo da Rede
Nacional de Distribuicao (“RND”), que comporta a exploragédo e operagdo das redes de
distribuicdo em média e alta tensédo (“MT” e “AT”, respectivamente), e, sobretudo, da
Rede Eléctrica de Servico Publico (“RESP”), que agrega, no territério continental, a
Rede Nacional de Transporte (“RNT”), a RND, as redes de distribuicdo em baixa tensdo
(“BT”) e as respectivas instalagdes e as proprias fungdes dos operadores das redes.
Veja-se, por exemplo, que o fornecimento de electricidade aos consumidores finais,
actividade tradicionalmente exercida pelos operadores das redes de distribuicéo, passa
a ser exercida pelos comercializadores, 0 que remete os distribuidores para funcdes de
gestdo de redes e de garantia do acesso as mesmas (h&, no entanto, uma excepg¢ao: 0s
distribuidores de electricidade em BT com menos de 100.000 clientes que néo estejam
integrados em grupo ou empresa Vverticalmente integrada podem exercer
simultaneamente as actividades de distribuicdo e de comercializa¢éo).

2.2. Os comercializadores de UGltimo recurso

A comercializacdo de electricidade — isto €, a actividade que consiste na compra a
grosso e na venda a grosso ou a retalho de electricidade — é, actualmente, uma
actividade separada, juridica e contabilisticamente, de todas as outras actividades do
SEN e, em particular, da distribuicdo de electricidade.

O Decreto-Lei n.° 29/2006 estabelece que a actividade de comercializagdo é exercida
em regime de livre concorréncia, muito embora esteja prevista a existéncia de
comercializadores regulados ou de Ultimo recurso nos diversos niveis de tensdo, a
quem cabera garantir a satisfacdo das necessidades de energia eléctrica dos
consumidores que o solicitem.

Os comercializadores de Ultimo recurso séo, portanto, os agentes do SEN que
desempenham o papel de garante do fornecimento de electricidade aos consumidores,
em condi¢Bes de qualidade e continuidade de servigo, encontrando-se, por essa via,

sujeitos a obrigacdes de servigo universal e a uma intensa pressao regulatoria.

De entre as varias obrigagfes legais e regulamentares a que estao sujeitos, merecem
destaque:

= A obrigacdo de aquisicdo da energia produzida pelos produtores em regime
especial, de acordo com a tarifa estabelecida do Decreto-Lei n.° 33-A/2005, de 15
de Fevereiro (obrigagédo que ndo é imposta aos comercializadores de Gltimo recurso
gue sejam simultaneamente distribuidores em BT);



= A sujeicdo da aquisi¢@o de energia a produtores em regime ordinario (em mercados
organizados ou através de contratos bilaterais celebrados com entidades
seleccionadas na sequéncia de concursos publicos) & aprovacdo dos respectivos
contratos, nos termos do Regulamento de Rela¢cdes Comercialis;

= A obrigacdo de assegurar a universalidade do fornecimento de energia eléctrica,
mediante o pagamento da tarifa regulada pelos clientes; e

= A obrigagdo de incluir nos contratos de fornecimento que celebre com os
consumidores as informag8es determinadas pelo Despacho n.° 3278-A/2006.

A comercializacdo de ultimo recurso € exercida pelos detentores da respectiva licenca.
O legislador atribuiu, ope legis, o desempenho dessas fun¢des aos concessionarios da
distribuicdo. Assim, a actividade de comercializagdo de Ultimo recurso em MT e AT
cabera, durante o periodo de vigéncia da respectiva concessdo, a EDP Servico
Universal, S.A., empresa criada pela EDP — Distribuicdo, S.A., a operadora da RND. Por
seu turno, a comercializagdo de Ultimo recurso em BT sera feita pelos concessionarios
de distribuicio em BT, na area e durante o periodo de vigéncia da respectiva

concessao.

2.3. A comercializagdo em regime concorrencial

Diversamente, a comercializagdo de electricidade em regime concorrencial € uma
actividade integralmente liberalizada. As entidades licenciadas para o exercicio da
comercializagdo podem, por isso, adquirir e vender livremente electricidade, através da
celebrac@o de contratos bilaterais ou da participagdo em mercados organizados e,
mediante 0 pagamento das tarifas reguladas, utilizar a RESP para procederem a

entrega de electricidade aos seus clientes.

O procedimento para a obtencao da licenga de comercializagado encontra-se descrito no

Decreto-Lei n.° 172/2006, sendo de destacar os seguintes aspectos:

= O procedimento de licenciamento é de iniciativa particular, isto é, cabe ao
interessado solicitar junto da Direc¢do-Geral de Geologia e Energia (“DGGE”) a
emisséao da licenga;

= A solicitagdo da emisséo da licenga é feita através da entrega de requerimento para
esse efeito, devidamente acompanhado de documentos que identifiquem e
caracterizem o interessado, designadamente quanto a sua organizagéo interna e a
sua capacidade técnica e econémico-financeira;

=  Este é um procedimento rapido, uma vez que, apos a recepcao do requerimento e
documentacdo instrutdria e verificacdo da sua conformidade com exigéncias legais
(que pode levar a solicitacdo do interessado para entrega de mais elementos), a
entidade licenciadora tem 30 dias para decidir sobre a emisséo de licenga; e

= A emissao de licenca depende do pagamento de taxa.

A licenga de comercializa¢&o ndo esté sujeita a prazo de duragdo, podendo, no entanto,
ser extinta por caducidade (na sequéncia da dissolugdo, cessacdo de actividade ou
aprovacdo da liquidagdo da entidade licenciada em processo de insolvéncia e



recuperacdo de empresas) ou ser revogada apos a verificagdo do incumprimento dos
deveres ligados ao exercicio da actividade.

A licenga é transmissivel, mediante a obtencéo de autorizacéo prévia da DGGE. Para
tal, cabe ao titular da licenca apresentar a DGGE um pedido de transmissédo
acompanhado por uma declaracdo de aceitagdo da transmissdo e de todas as
condicdes da licenca emitida pelo transmissario, entre outros elementos descritos no
Decreto-Lei n.° 172/2006.

De notar, ainda, que, os comercializadores que estejam licenciados ou autorizados a
exercer a actividade em Estados-signatarios de acordos para criagdo de mercados de
electricidade de que Portugal seja parte (até ao momento, unicamente o MIBEL) seréo
reconhecidos como tal pelo Estado Portugués, pelo que ndo necessitardo de licenca
para comercializar electricidade em Portugal, concorrendo em pé de igualdade, quanto
aos direitos e deveres a que estdo sujeitos, com os comercializadores licenciados em

Portugal.

O comercializador habilitado, por via de licenca ou por reconhecimento, a comercializar
electricidade em Portugal esta obrigado a respeitar um conjunto de deveres ligados a
seguranca, regularidade, qualidade e pregos do fornecimento, & protecgdo do ambiente
e a prestacdo de informagdes aos seus clientes (quanto a rotulagem da electricidade
que fornece, aos precos de referéncia que pratica, por exemplo) e ao regulador (envio
anual de tabela com precos de referéncia, envio trimestral dos pregos efectivamente
praticados, manutencdo de um registo actualizado dos clientes e das reclamacgfes
consumidores em matérias como qualidade do servigo ou 0 acesso a informacéo, entre

outros).

. Relacionamento comercial e contratagéo

3.1. Enquadramento

A relagdo entre o comercializador de electricidade e os seus clientes encontra-se
regulada, nos seus aspectos essenciais, no Regulamento de Relagbes Comerciais
aprovado pela Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (‘ERSE”), através do
Despacho n.° 18993-A/2005 (“RRC”).

Essa relagdo tera o seu inicio com a celebragdo de um contrato de fornecimento de
electricidade entre as partes e, no caso dos clientes ja ligados as redes e fornecidos por
outro comercializador — livre ou de Ultimo recurso —, com a operacao logistica de

mudanca de fornecedor.

A celebracéo do contrato de fornecimento pressupde, por um lado, a capacidade de
utilizacdo da RESP pelo comercializador para o exercicio da sua actividade e, pelo
outro, a ligagdo do cliente a rede. A capacidade de utilizacdo da RESP é assegurada
através da celebragdo do contrato de uso das redes com o operador da rede relevante,
nos termos do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes aprovado pela
ERSE, através do Despacho n.° 18993-A/2005 (“RARI”) e do Despacho n.° 10/2006, que
aprova as condi¢fes gerais do contrato de uso das redes. Por seu turno, a ligagéo do

cliente a rede é efectuada a expensas do consumidor, na sequéncia de formulario



apresentado pelo interessado junto do operador de rede relevante, nos termos do RRC
e do RARI.

Celebrado o contrato e terminadas as operagbes logisticas de mudanga de
comercializador, a relagdo entre comercializador e cliente é uma relagdo de cariz
comercial, muito embora haja algumas regras a respeitar pelo comercializador,
designadamente no que respeita a facturacdo, ao atendimento de clientes ou a
prestacéo de informacdes, por exemplo.

3.2. O contrato de fornecimento

Ao contrario do que sucede com os comercializadores de udltimo recurso (que, por forca
da obrigacdo de prestacdo universal do fornecimento de electricidade, véem a sua
liberdade negocial substancialmente comprimida pela intervencdo do regulador), os
comercializadores em regime de concorréncia podem livremente negociar os termos e
condicdes dos contratos de fornecimento de energia eléctrica com os seus clientes.

N&o obstante, ha regras legais e regulamentares ligadas a protec¢géo dos consumidores
que devem ficar reflectidas nos contratos de fornecimento de electricidade. Desde logo,
0s contratos tém de conter indicagBes claras quanto aos seguintes aspectos:

Identidade e endereco do fornecedor;

= Servicos fornecidos e respectivos niveis de qualidade, bem como a data do inicio
do fornecimento;

= Qutros servicos contemplados pela prestagdo, caso seja esse 0 caso
(designadamente, servi¢cos de manutencao);

= Possibilidade de registo como cliente com necessidades especiais, de acordo com
0 Regulamento da Qualidade de Servico;

= Meios através dos quais podem ser obtidas informacdes actualizadas sobre as
tarifas e as taxas de manutencédo aplicaveis;

= Duracao do contrato, condi¢cdes de renovacao e termo dos servigos e do contrato e
a existéncia de um eventual direito de rescisao;

=  Compensacdes e disposicdes de reembolso aplicaveis, se os niveis de qualidade
dos servigos contratados nédo forem atingidos;

= Prazos maximos de resposta a pedidos de informacdo e reclamacgbes que lhes
sejam dirigidos; e

= Método a utilizar para o tratamento de queixas e para a resolugéo de litigios, que
deve ser transparente, acessivel, simples e eficaz.

Depois, as condi¢Bes contratuais devem ser equitativas e previamente conhecidas pelo
cliente antes da celebracdo ou da confirmagéo do contrato e devem estar redigidas em
linguagem clara e compreensivel. Convém, ainda, notar que, tratando-se de contratos
de adesdo, as clausulas ai inscritas deverdo respeitar as regras relativas as clausulas
contratuais gerais contidas no Decreto-Lei n.° 446/85, de 5 de Outubro, na redacgéo
actualmente em vigor.



Qualquer alteracdo as condi¢des contratuais acordadas deve ser previamente notificada
aos consumidores, devendo o comercializador identificar e justificar as alteragdes que
pretende efectuar. De notar, ainda, que 0s consumidores que nao aceitem as novas
condicbes contratuais tém o direito de rescindir o contrato, estando o0s
comercializadores obrigados fazer referéncia a esse direito de resolu¢éo na notificagao
das alteragbes contratuais.

Os comercializadores de electricidade poderdo exigir aos seus clientes a prestacéo de
caucdo a seu favor, para garantia do cumprimento das obrigacdes decorrentes do
contrato de fornecimento de electricidade.

3.3. Operacéo logistica de mudanca de fornecedor

Celebrado o contrato de fornecimento de electricidade, tem que haver um conjunto de
operagdes técnicas para que possa ser efectivada a mudanca do fornecedor. E aquilo
que se designa por operacgéo logistica de mudanga de comercializador. De acordo com
o disposto no Decreto-Lei n.° 172/2006, essa funcdo deverd ser desempenhada por
uma entidade independente, do ponto de vista juridico e da tomada de decisdes, das
entidades que exercam actividades no ambito do SEN, sendo remetida para legislagdo
complementar a designagdo dessa entidade, bem com as condicoes e o0s
procedimentos aplicaveis ao exercicio da actividade.

Até ao momento, ainda nao foi publicada a legislacdo complementar a que faz mengéo
o Decreto-Lei n.° 172/2006. Assim sendo, as operacgdes logisticas de mudanca de
comercializador que ocorram até a publicagdo da legislagdo complementar ao Decreto-
Lei n.° 172/2006 deverdo observar as disposi¢des previstas no RRC e no Despacho n.°
2045-B/2006 (“Despacho n.° 2045-B/2006”), sob pena de ndo haver enquadramento
normativo para a efectivagcdo da mudanca e, dessa forma, de n&do haver lugar ao
exercicio da liberdade de escolha por parte dos consumidores de electricidade.

Ora, nos termos do RRC, cada cliente poderd mudar de comercializador uma vez em
cada trimestre, ndo podendo ser exigido o pagamento de qualquer encargo por essa
mudanca. A gestdo do processo de mudanga do comercializador € atribuida ao
concessionario da RND.

Os procedimentos a observar para concretizar a mudanga encontram-se descritos no
Despacho n.° 2045-B/2006, estando sempre dependentes, envolvendo elas ou néo
alteragdes nos locais de consumo, de pedido efectuado pelo novo fornecedor. Esse
pedido é dirigido a entidade responsavel pela gestdo do processo e envolve a entrega
de um conjunto de informagBes quanto ao ponto de entrega, ao titular do contrato, a
pessoa de contacto (facultativo, a ndo ser que a pessoa de contacto ndo seja o titular do
contrato), a caracterizacdo do cliente e a identificagdo das condicGes de entrega ou
mudanca.

Feito o pedido, e caso ndo se verifigue nenhuma das situagbes em que o gestor da
mudanga pode levantar objecces a sua concretizagdo (situacOes tipificadas no
Despacho n.° 2045-B/2006), o gestor da mudanca, no prazo maximo de 20 dias Uteis,
comunica ao novo fornecedor e ao fornecedor antigo a data da activacdo da mudanca
do fornecedor e os servicos a efectuar com vista a activagao.



3.4. Equipamentos de medigdo e respectiva leitura

Os equipamentos de medicdo de energia eléctrica, designadamente os contadores e
indicadores de poténcia e respectivos acessorios, sdo, em regra, fornecidos e instalados
pelo operador da rede relevante nos pontos de ligacédo as instalacdes de clientes que
estejam fisicamente ligadas as redes de transporte ou de distribuigc&o.

A propriedade dos equipamentos de medicdo e seus acessorios permanecera, apos a
instalacéo, na titularidade do operador da rede, ficando os clientes depositarios dos
mesmos. O operador da rede esta impedido de cobrar qualquer quantia a titulo de
aluguer ou indemnizagdo pelo uso dos referidos aparelhos, incluindo os custos com a
verificacdo dos equipamentos.

Os equipamentos de medi¢&o e os circuitos que os alimentam devem ser instalados em
locais que respeitem o disposto na regulamentacdo vigente e, apds essa instalacao,
selados.

No caso dos consumidores em BT, o acesso ao mercado de energia eléctrica
liberalizado, onde as transaccdes sdo feitas numa base horaria, pressupfe a existéncia
de equipamento de medida com registo do consumo em cada periodo de 15 minutos.
No entanto, uma vez que neste segmento de clientes a generalidade dos equipamentos
de medigéo existentes apenas permite o registo acumulado pelos periodos horarios do
tarifario, a ERSE define perfis de consumo tipo aos valores registados no equipamento
existente, para obtencdo dos valores do consumo discriminado por periodos de 15
minutos (no caso da BTN, os perfis de consumo para 2006 foram definidos pelo
Despacho n.° 15709-A/2006).

Quanto a leitura desses equipamentos, convém notar que, sem prejuizo da leitura
directa dos equipamentos de medicao pelo comercializador, pelo operador de rede e
pelo préprio cliente, os dados de consumo relativos aos clientes em MT, AT e muito alta
tensdo sdo obtidos pelo operador da rede a qual a instalagdo se encontra ligada de
forma remota, através dos sistemas de telecontagem. A disponibilizacdo dos dados de
consumo pelo operador da rede aos comercializadores sera feita através de ficheiro
electronico, nos termos do Despacho n.° 4267-B/2005, por remissdo do Despacho n.°
23279 - H/2003.

Por seu turno, os dados dos consumos dos clientes em BT podem ser obtidos ndo s6
por leitura dos equipamentos, mas também por estimativa. As regras de disponibilizagdo
da informacg&o aos fornecedores estdo previstas no Despacho n.° 12 524-C/2004 (2.2
série), para clientes em baixa tensdo especial, e no Despacho n.° 15 021-A/2005 (2.2
série), de 8 de Julho, para clientes em baixa tensao normal (“BTN”).

3.5. Facturacao

E com base nos dados da leitura dos equipamentos de medicdo disponibilizados pelo
operador de rede que o comercializador procedera a facturacdo da energia eléctrica
consumida pelo cliente.

O preco a pagar pelo cliente pela energia que consumir € aquele que decorre da livre
negociacdo mantida com o fornecedor. Importa, no entanto, referir que nesse prego
deve ser considerada uma parcela correspondente as tarifas de uso das redes,



comercializagao de redes e uso global do sistema fixadas pela ERSE no Regulamento
Tarifario. E obrigacdo regulamentar do comercializador a desagregacdo na factura dos
elementos que comp8em o preco, evidenciando os varios factores que concorrem para
a formulacao do valor final a pagar pelo consumidor.

A periodicidade de facturacéo, as condigdes e formas de pagamento néo sdo objecto de
regulamentacdo, devendo ser acordadas entre o cliente e o fornecedor de energia
eléctrica.

Ao invés, hd um conjunto de informacdes que devem constar da factura,
designadamente quanto a contribuicdo de cada fonte de energia para o total da
electricidade adquirida pelo comercializador no ano anterior e as fontes de consulta em
que se baseiam as informagbes facultadas ao publico sobre o impacte ambiental

associado a producao da electricidade que comercializa.

3.6. O atendimento aos clientes: a prestacdo de informagdes, o tratamento de
reclamacdes e aresolucgao de litigios

Os comercializadores de energia eléctrica estdo obrigados a assegurar o atendimento
rapido, eficaz e completo dos seus clientes.

Nos termos do Regulamento da Qualidade de Servico aprovado pelo Despacho n.°
5255/2006 (2.2 série) (“RQS”), os comercializadores que fornegam clientes em BT estao

obrigados a assegurar, pelo menos, uma das seguintes modalidades de atendimento:
= Atendimento presencial em centros de atendimento;

= Atendimento telefénico; ou

= Atendimento por escrito, por via postal ou por correio electrénico.

No ambito do atendimento, os comercializadores devem disponibilizar informacdes
sobre os contratos de fornecimento, as opges tarifarias, os padrdes de qualidade de
servigo, as modalidades de facturagdo e pagamento ou a resolugdo de litigios, cédigos
de conduta (caso pretendam celebrar contratos de fornecimento a distancia), condi¢des
técnicas e comerciais de ligacdo a RESP, ou interrupcdes do fornecimento, por

exemplo.

Adicionalmente, convém notar que os clientes, sempre que entendam que 0S seus
direitos ndo foram devidamente acautelados pelo fornecedor ou que as suas
expectativas no que toca a qualidade do servigo prestado ndo foram satisfeitas, poderédo
reclamar junto dos comercializadores.

Tendo em conta esse direito dos clientes, os comercializadores de electricidade estao
obrigados a disponibilizar formas ou meios que permitam a apresentacdo de
reclamagbes pelos seus clientes, muito embora ndo estejam adstritos ao cumprimento
de um prazo de resposta a essas reclamagcoes.

Caso os clientes considerem ndo ter obtido uma resposta atempada ou fundamentada
dos comercializadores, ou se, no seu entender, a resposta dada ndo resolve
satisfatoriamente a reclamacéo apresentada, o comercializador ou o cliente, ou ambos,

podem, sem prejuizo do recurso aos tribunais e a arbitragem (caso o contrato de
fornecimento inclua clausula compromissoria), solicitar a sua apreciagdo pela ERSE. A



intervengdo da ERSE deve ser solicitada por escrito, cabendo ao solicitante a invocacéo
dos factos que motivaram a reclamacdo e apresentacdo dos elementos de prova que

sustentam a sua posigao.

De acordo com o disposto no RRC e no RQS, a interven¢do da ERSE no ambito da
resolucdo de conflitos pode decorrer no &mbito da mediag&o e conciliacdo de conflitos.
A intervengdo da ERSE n&o inibe nem suspende os prazos de recurso as instancias

judiciais ou outras que se revelem competentes para dirimir esse litigio.

. O mercado nacional de comercializagdo e perspectivas da sua
evolucéo

A progressiva abertura do mercado de electricidade tem estado associada a
possibilidade dos clientes de energia eléctrica escolherem livremente o seu fornecedor
de energia eléctrica.

Desde Agosto de 2004 que todos os consumidores de electricidade, incluindo os
consumidores domésticos em BTN, tém o direito de escolher livremente o seu
fornecedor de electricidade. Contudo, a liberdade de escolha reconhecida legalmente
ndo é, ainda, uma realidade para os cerca de 5,7 milhes de clientes em BTN.

Na verdade, apesar de as condi¢8es técnicas para a mudanca de fornecedor ja estarem
reunidas desde 4 de Setembro de 2006, os consumidores em BTN deparam-se com a
falta de alternativa aos comercializadores de Ultimo recurso, pois, além da EDP
Comercial, ndo ha outros comercializadores a operar em Portugal nesse nivel de
tensdo. Espera-se que, durante os proximos anos, a situacdo evolua, com o
alargamento das actividades dos comercializadores ja presentes no mercado nacional
(Endesa, Iberdrola e Unién Fenosa) a BTN

Fazendo um retrato global do mercado nacional, verificamos que, se em 2005, 13.226
consumidores tinham optado por recorrer a outro comercializador que ndo o de ultimo
recurso (61,6% dos quais detinham instalacdes em BTE, 38,3% instalacdes de MT e
0,1% instalacdes em AT e MAT), representando aproximadamente 21,7% do consumo
total de energia eléctrica em Portugal continental, em 2006, esses consumidores
representavam apenas 11% do total (62,6% em MT, 28,9% em BTE e 3% em AT e
MAT).

Esta reducao significativa deve-se, sobretudo, ao facto de a tarifa regulada ser mais
baixa do que o preco de mercado da electricidade, o que torna aliciante o regresso dos
consumidores ao sistema regulado. Dai que, como forma de potenciar o mercado, se

fale cada vez mais na necessidade de eliminar a tarifa regulada.

Julgamos que, a curto prazo, as tarifas reguladas serdo eliminadas, provavelmente por
imposicdo de Bruxelas. Na verdade, a Comissdo Europeia tem considerado as tarifas
reguladas como um dos mais fortes obstaculos ao desenvolvimento dos mercados
nacionais e ao processo de integragdo. Ora, existindo consenso entre os reguladores
europeus quanto a bondade da solugdo e sendo este um obstaculo a integracéo dos
mercados, pensamos que a Unido Europeia tera que tomar uma posi¢éo, a curto prazo,
sobre este problema, consagrando uma solugdo universal que permita e estimule o



desenvolvimento dos mercados eléctricos europeus de forma a facilitar o seu processo
de integra¢@o no mercado interno da energia.

© Macedo Vitorino & Associados — 2007



